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Betjeningsvejledning
til klimaanlæg

Modelnr.
Indendørsenhed
CS-Z20TKEW
CS-Z25TKEW
CS-Z35TKEW
CS-Z42TKEW
CS-Z50TKEW
CS-Z71TKEW
CS-XZ20TKEW
CS-XZ25TKEW
CS-XZ35TKEW
CS-XZ50TKEW
CS-MZ16TKE

Udendørsenhed
Single split (R32)
CU-Z20TKE
CU-Z25TKE
CU-Z35TKE
CU-Z42TKE
CU-Z50TKE
CU-Z71TKE

Multi split (R410A)
CU-3E18PBE
CU-4E23PBE
CU-4E27PBE
CU-5E34PBE
CU-2E12SBE
CU-2E15SBE
CU-2E18SBE
CU-3E23SBE

Multi split (R32)
CU-2Z35TBE
CU-2Z41TBE
CU-2Z50TBE
CU-3Z52TBE
CU-3Z68TBE
CU-4Z68TBE
CU-4Z80TBE
CU-5Z90TBE

Betjeningsvejledning	 2-15
til klimaanlæg
Læs denne betjeningsvejledning grundigt, før du tager  
enheden i brug, og gem den til fremtidig brug. 
Den medfølgende installationsvejledning skal gemmes  
og læses af installatøren inden installationen.
Fjernbetjeningen er pakket sammen med indendørsenheden  
og fjernes af installatøren inden installationen.
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Tryk på knappen , 
og indstil  
tidspunktet .

•	Tryk på knappen , 
og hold den nede  
i ca. 5 sekunder for 
at få vist 12-timers 
(am/pm) eller 
24-timers visning.

Bekræft .

Giver optimal komfort og ren luft med 
optimale energibesparelser.

Multiklimaanlæg
Multiklimaanlæg sparer 
plads, ved at flere 
indendørsenheder 
kan tilsluttes til én 
udendørsenhed.
Se kataloget for at få en komplet 
oversigt over produktfunktioner.

Brug fjernbetjeningen 
inden for 8 m fra 
indendørsenhedens 
fjernbetjeningsmod-
tager.

Hurtigguide
Isætning af batterier Indstilling af ur

Træk bagpanelet på 
fjernbetjeningen ud.
Indsæt AAA- eller  
R03-batterier.
Luk dækslet.
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Indstillingsområde: 
16,0 °C – 30,0 °C / 
60 °F – 86 °F.
•	Tryk på knappen , og hold 

den nede i ca. 10 sekunder for 
at skifte temperaturindstillingen 
mellem °C og °F.

Aktivitetssensor
•	 Områdesøgning
•	 Registrering af aktivitet
•	 Registrering af fravær 

af menneskelig aktivitet

Solsensor
•	 Registrering 

af sollys

Tak, fordi du har købt dette 
klimaanlæg fra Panasonic.

Indholdsfortegnelse

Sikkerhedsforanstaltninger	 4-7

Anvendelse	 8-9

Læs mere	 10-11

Rengøringsvejledning	 12

Fejlfinding	 13-15

Information	 16

Econavi
Sensorerne er i stand til 
at registrere menneskers 
placering, bevægelser, 
fravær og sollysets 
intensitet af sollys.
Se "Læs mere" for at få 
yderligere oplysninger.

Ekstraudstyr
•	 Fjernbetjening
•	 AAA- eller R03-batterier × 2
•	 Fjernbetjeningsholder
•	 Skruer til fjernbetjeningsholder × 2

Illustrationerne i denne vejledning er kun 
beregnet som forklaring, og de kan afvige 
fra den aktuelle enhed. De kan ændres 
uden varsel med henblik på fremtidige 
forbedringer.

Basisdrift
Tryk på knappen 

 for at vælge den 
ønskede tilstand.

Tryk på knappen
 

 
for at starte/ 
stoppe driften.

•	Bemærk, at  
indikationen vises, 
for at enheden kan 
startes.

Vælg den ønskede 
temperatur.

Op

Ned
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Sikkerhedsforanstaltninger
Overhold følgende for at forhindre personskade 
på dig selv eller andre eller skade på udstyr 
og ejendom:
Fejlagtig betjening som følge af, 
at instruktionerne herunder ikke er blevet 
fulgt, kan medføre overlast eller beskadigelse. 
Alvorligheden af dette er klassificeret herunder:
Apparatet er ikke beregnet til at blive betjent af 
offentligheden.

For apparater, som indeholder 
R32 (let brændbart kølemiddel).
Hvis kølemidlet siver ud 
og udsættes for en ekstern 
tændkilde, kan det antænde.

 ADVARSEL
Dette tegn 
advarer om død 
eller alvorlig 
personskade.

 FORSIGTIG
Dette tegn advarer 
om personskade 
eller beskadigelse 
af udstyr eller 
ejendom.

De instruktioner, der skal følges, 
er klassificeret med de følgende symboler:

Dette symbol angiver 
en handling, som er 
FORBUDT.

Disse symboler angiver 
handlinger, som er 
OBLIGATORISKE

Luftindsugning

Luftindsugning

Luftudtag

Indendørsenhed

Fjernbetjening

Strømforsyning

Indendørsenhed og udendørsenhed

Udendørsenhed Luftudtag

ADVARSEL

Dette apparat må kun benyttes af 
børn over 8 år og af personer med 
nedsatte fysiske, sensoriske eller 
mentale evner eller manglende 
erfaring og viden, hvis de er blevet 
vejledt eller instrueret i sikker 
anvendelse af apparatet og forstår 
de risici, der er forbundet dermed.
Børn må ikke lege med apparatet. 
Rengøring og almindelig 
vedligeholdelse må ikke udføres 
af børn uden opsyn.
Henvend dig til en autoriseret 
forhandler eller en specialist 
for rengøring af de indre dele, 
reparation, installation eller fjernelse 
og geninstallering af enheden. 
Ukorrekt installation eller håndtering 
kan medføre lækage, elektrisk stød 
eller brand.
Få anvendelse af enhver specificeret 
kølemiddelstype bekræftet hos en 
autoriseret forhandler eller specialist.
Brug af kølemiddel af anden 
type end den specificerede kan 
forårsage skader på produktet, brud, 
personskader m.m.
Installér ikke enheden i omgivelser 
med potentiel eksplosions- eller 
brandfare. Misligholdelse af dette 
kan medføre brand.
Stik ikke fingre eller andre  
genstande ind i klimaanlæggets 
indendørs- eller udendørsenhed – 
roterende dele kan forårsage 
personskade.
Rør ikke ved udendørsenheden, 
når det lyner, da dette kan medføre 
elektrisk stød.
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Udsæt ikke dig selv for direkte kold 
luft i længere perioder, og undgå 
overdreven afkøling.
Du må ikke sidde eller træde 
på enheden, da du risikerer 
at falde ned.

Fjernbetjening
Små og større børn må ikke lege 
med fjernbetjeningen, da der er 
risiko for, at de ved et uheld kommer 
til at sluge batterierne.

Strømforsyning
Brug ikke en ledning,  
der er blevet ændret  
eller har  
sammenføjninger,  
en forlængerledning eller en 
uspecificeret ledning, da det 
kan medføre overophedning 
og forårsage brand.
For at forhindre overophedning, 
brand eller elektrisk stød:
•	Del ikke stikkontakt med 
•	andet udstyr.
•	Betjen ikke med våde hænder.
•	Bøj ikke netledningen.
•	Betjen ikke eller stands ikke 

enheden ved at trække stikket  
ud af stikkontakten.

Hvis netledningen er beskadiget, 
skal den udskiftes af producenten, 
en serviceudbyder eller tilsvarende 
kvalificeret person for at undgå risici.
Det anbefales på det kraftigste, 
at enheden installeres med 
fejlstrømafbryder (HPFI-relæ) eller 
automatsikring for at forhindre 
elektrisk stød eller brand.
For at forhindre overophedning, 
brand eller elektrisk stød:
•	Sæt stikket på netledningen 

ordentligt ind i stikkontakten.
•	Støv på stikket til netledningen skal 

jævnligt tørres af med en tør klud.
Stop anvendelse af produktet, 
hvis der sker noget unormalt/fejl, 
og tag stikket ud, eller sluk for 
strømmen på kontakten og med 
automatsikringen.
(Risiko for røg/brand/elektrisk stød)
Eksempler på afvigelser/fejl
•	HPFI-relæet slår ofte fra.
•	Der lugter brændt.
•	Der observeres unormal støj eller 

vibration fra enheden.
•	Vand lækker fra 

indendørsenheden.
•	Ledningen eller stikket bliver 

unormalt varmt.
•	Ventilatorhastigheden kan ikke styres.
•	Enheden stopper øjeblikkeligt,  

selv hvis den er tændt til drift.
•	Ventilatoren stopper ikke, selvom 

driften er stoppet.
Kontakt straks din lokale forhandler 
for vedligeholdelse/reparation.

Dette udstyr skal jordes for at 
forhindre elektrisk stød eller brand.

Undgå elektrisk stød ved at afbryde 
strømmen og trække stikket ud:
-- Før rengøring eller service, Under 
længere perioder, hvor udstyret 
ikke anvendes, eller

-- Ved unormalt stor lynaktivitet.
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Sikkerhedsforanstaltninger

Forholdsregel for apparater,  
som indeholder R32

ADVARSEL

Vær omhyggelig med følgende under 
betjening af apparaterne og håndtering  
af forskellige kølemidler.

Apparatet skal installeres og/eller 
fungere i et rum med et gulvareal, 
som er større end Amin (m2) og ikke 
i nærheden af tændkilder, som for 
eksempel varme/gnister/åben ild 
eller farlige områder, hvor der for 
eksempel findes gasdrevne apparater, 
madlavning over gas, forbindelser 
til gasforsyningssystemer eller 
elektrisk kogegrej osv. (Se tabel A i 
installationsvejledningen til Amin (m2))
Vær opmærksom på, at kølemidlet 
måske ikke lugter. Det anbefales 
på det kraftigste, at man sikrer, at 
der forefindes passende detektorer 
til identificering af brændbart 
kølemiddel, og at de fungerer og er  
i stand til at advare om udsivning.
Da driftstrykket er højere end ved 
modeller med R22-kølemiddel, 
er noget af rørsystemet og 
serviceværktøjet specielt tilpasset.
Det bør især bemærkes, at det 
traditionelle rørsystem og de 
traditionelle omløbere altid skal 
udskiftes med R32- og  
R410A-rørsystem og -omløbere  
på siden af udendørsenheden,  
når en R22-model udskiftes med  
en ny model med en model  
med R32-kølemiddel.
R32-omløberen og -røret på siden 
med udendørsenheden kan også 
bruges til en R410A-model.

På modeller, der anvender 
R32- og R410A-kølemiddel, 
har påfyldningsåbningen af 
sikkerhedshensyn en anden 
gevinddiameter for at forhindre,  
at der ved en fejltagelse påfyldes 
R22-kølemiddel. Kontroller derfor 
først. [Påfyldningsåbningen til  
R32 og R410A har en gevinddiameter 
på 12,7 mm (½ inch.)]
Vær ekstra forsigtig, så der  
ikke kommer fremmedmateriale 
(olie, vand osv.) ind i rørsystemet.
Sørg også for at forsegle åbningen 
med klemning, tape osv. under 
opbevaring af rørene.  
(R32 håndteres på samme  
måde som R410A.)
Apparatet skal opbevares i et 
område med god ventilation.
Apparatet skal opbevares i et rum, 
hvor der ikke kontinuerligt arbejdes 
med åben ild og tændkilder.
Apparatet skal opbevares således, 
at mekaniske skader forhindres.
Brug ikke andre midler til at 
fremskynde afrimningsprocessen 
eller til rengøring end dem,  
der anbefales af producenten. 
Enhver uegnet metode eller 
anvendelse af inkompatibelt 
materiale kan forårsage 
produktskader, sprængning eller 
alvorlige personskader.
Apparatet er under tryk og må ikke 
punkteres eller brændes. Apparatet 
må ikke udsættes for varme, ild, 
gnister eller andre tændkilder. 
Det kan i så fald eksplodere og 
forårsage personskade eller død.
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Indendørsenhed og udendørsenhed

FORSIGTIG Undgå, at vand lækker ved at sørge 
for, at afløbsrøret er:
-- Tilsluttet korrekt
-- Holdt væk fra afløbsrender 
og beholdere

-- Ikke nedsænket i vand
Udluft rummet jævnligt efter lang tids 
brug eller ved brug med enhver form 
for brændbart udstyr.
For at undgå, at enheden vælter 
efter lang tids brug, skal du sørge 
for, at dens installationsrack 
ikke svækkes.

Fjernbetjening
Brug ikke genopladelige batterier 
(Ni-Cd). Det kan beskadige 
fjernbetjeningen.
For at undgå funktionsfejl ved eller 
beskadigelse af fjernbetjeningen:
•	Fjern batterierne, hvis enheden 

ikke skal bruges  
i en længere periode.

•	Indsæt nye batterier af 
samme type i henhold til den 
angivne polaritet.

Strømforsyning
Tag ikke stikket ud af stikkontakten 
ved at trække i ledningen, da det 
indebærer risiko for elektrisk stød.
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For at undgå skade eller korrosion 
på indendørsenheden må den 
ikke vaskes med vand, benzen, 
fortyndingsmidler eller skurepulver.
Må ikke anvendes til opbevaring  
af præcisionsudstyr, fødevarer, dyr, 
planter, kunstværker eller andre 
objekter. Dette kan medføre en 
forringelse af kvaliteten osv.
For at undgå, at ilden breder sig,  
må der ikke anvendes brændbart 
udstyr foran udblæsningen.
Udsæt ikke planter eller kæledyr 
for direkte luftstrøm for at undgå 
personskade osv.
Undgå at røre ved de skarpe 
aluminiumslameller på 
udendørsenheden, da skarpe  
dele kan forårsage personskade.
Tænd ikke for indendørsenheden, 
når gulvet vokses. Udluft rummet 
grundigt, efter at gulvet er blevet 
vokset, før enheden tændes.
Installér ikke i fedtede omgivelser eller 
omgivelser med megen røg, da det 
indebærer risiko for skade på enheden.
Enheden må ikke skilles ad ved 
rengøring, da det indebærer risiko 
for personskade.
Stå ikke på et ustabilt underlag, 
når enheden rengøres, da det 
indebærer risiko for personskade.
Placér ikke en vase eller vandbeholder 
på enheden. Vand kan løbe ind i 
enheden og forringe isoleringen. Dette 
kan medføre elektrisk stød.
Vinduer eller døre må ikke åbnes 
længe ad gangen, når apparatet er 
i drift. Det kan medføre ineffektivt 
strømforbrug og ubehagelige 
temperaturændringer.
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SLEEP

AUTO
FAN

POWER
TIMER
ECONAVI
nanoe AIR SWING

Anvendelse

Funktionen er indbygget sammen med 
aktiveringstimeren (½, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8 
eller 9 timer).

Indikator

Fra toppen

(NORMAL)

Fra siden

•	Indstil ikke luftspjældet med hånden.

•	For AUTO justeres indendørsventilatorens 
hastighed automatisk i overensstemmelse med 
driftstilstanden.

POWERFUL (KRAFTFULD):
Sådan opnås den ønskede temperatur hurtigt
•	Denne driftstilstand ophører automatisk 

efter 20 minutter.
QUIET (STØJSVAG):
Sådan kan du nyde støjsvag drift
•	Denne driftstilstand reducerer støj fra luftstrømmen.

Sådan indstilles luftstrømsretningen

Sådan justeres ventilatorhastigheden

Sådan skiftes mellem kraftfuld og støjsvag

Anvendes 
ikke ved 
normal drift.

Tryk for at bringe 
fjernbetjeningen tilbage  
til standardopsætningen.

Sådan maksimerer du komforten, når du sover
Denne funktion giver et behageligt miljø, mens du sover. Den vil automatisk justere 
sovemønstertemperaturen i den periode, den er aktiveret. Indikatoren på indendørsenheden 
lyser svagere, når denne funktion er aktiveret. Dette gælder ikke, hvis indikatorens lysstyrke 
er blevet dæmpet manuelt.

•	Denne funktion kan indstilles sammen  
med timeren. Slumrefunktionen har prioritet  
i forhold til OFF-timeren.

•	Denne funktion kan annulleres ved at trykke 
på de respektive knapper,  
når slumrefunktionen når 0,0 timer.

(Annuller)
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Cancel

ON

OFF

TIMER

CANCEL

SET

CANCEL

21 3

Sådan indstilles timeren

Forbedret luftfugtighedsniveau (ikke relevant for Multi split-systemer)

For at spare energi For at rense luften

Se "Læs mere om..." for at få yderligere oplysninger.

An
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Der er 2 sæt ON-og OFF-timere, så man kan tænde og slukke for enheden på forskellige 
forudbestemte tidspunkter.

•	Ønsker du at annullere ON- eller  
OFF-timeren, tryk da på  eller  for 
at vælge henholdsvis  eller , og tryk 
dernæst på .

•	Hvis timeren annulleres manuelt, eller 
der opstår strømsvigt, kan timeren 
gendannes ved at trykke på  eller  
for at vælge henholdsvis  eller . Tryk 
dernæst på .

•	Den nærmeste timerindstilling vises og 
aktiveres i rækkefølge.

•	Timer-drift baseres på indstillingen af uret 
i fjernbetjeningen, og det gentager sig 
dagligt, når først tidspunktet er indstillet. 
Se Hurtigguide for indstilling af uret.

Vælg ON-(tændt) eller 
OFF-timer (slukket)
•	For hvert tryk:

Bekræft

Indstil tidspunkt

Eksempel:
OFF (slukket) 22.00

•	Denne funktion reducerer kun lufttørheden under COOL-tilstand (KULDE).

• Se "Læs mere om..." for at få yderligere 
oplysninger.

•	Når manuel AIR SWING  er valgt, 
annulleres ECONAVI-drift.

Bemærk

 ,  ,  , 
•	Kan aktiveres i alle tilstande, og kan 

annulleres ved at trykke på den respektive 
knap igen.

 , 
•	Kan ikke vælges samtidig.
•	Kan ikke aktiveres under (MILD DRY) 

MILD TØR.
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Læs mere...
Driftstilstand
AUTO: Under drift vil strømindikatoren først blinke.

Single •	Enheden vælger driftstilstand hvert 10. minut i henhold til indstilling  
og rumtemperatur.

Multi •	Enheden vælger driftstilstand hver 3. time i henhold til temperaturindstilling, 
udendørstemperatur og rumtemperatur.

•	Det er muligt at betjene indendørsenhederne enkeltvis eller samtidig. 
Driftsprioritering angives på den første enhed, der tændes.

•	Ved drift kan VARME- og KØLE-tilstanden ikke aktiveres samtidig på 
forskellige indendørsenheder.

•	Strømindikatoren blinker for at indikere, at indendørsenheden venter på 
en anden driftstilstand.

VARME: Strømindikatoren blinker ved starten af denne drift. Det tager lidt tid,  
før enheden er varmet op.

Multi •	Ved et system, hvor VARME-tilstanden er blevet låst, hvis en anden 
driftstilstand end VARME er valgt, stopper indendørsenheden, 
og Strømindikatoren blinker.

KULDE: Giver effektiv komfortkøling, der passer til dine behov.
DRY (TØR): Enheden kører ved lav ventilatorhastighed for at opnå en blid køling.

Energibesparende temperaturindstilling
Drift inden for det anbefalede temperaturområde kan spare energi.
VARME: 20,0 °C – 24,0 °C / 68 °F – 75 °F.
KULDE: 26,0 °C – 28,0 °C / 79 °F – 82 °F.

Luftretning
I driftstilstanden KØLING/TØRRING:
Hvis AUTO er valgt, vil flappen automatisk svinge fra venstre/højre og op/ned.
I driftstilstanden OPVARMNING:
Hvis AUTO er valgt, vil det vandrette luftspjæld stå stille i den forudbestemte position.  
Den lodrette flap svinger fra venstre/højre, når temperaturen er steget.
I MILD DRY (MILD TØR) (ikke relevant for Multi split-systemer):
Når den lodrette luftstrømretning er indstillet til AUTO, stopper den i nederste position  
for at undgå kontakt med kold luft. Flappens retning kan dog justeres manuelt.

Styring af automatisk genstart
Hvis strømmen genstarter efter strømafbrydelse, vil driften automatisk starte igen efter  
et stykke tid i den foregående driftstilstand og luftstrømsretning.
•	Denne kontrol kan ikke anvendes, når TIMEREN er indstillet.

nanoe
■■ For et friskt og renere miljø

Denne driftstilstand giver ren luft, fugter huden og håret og reducerer og neutraliserer lugt 
i rummet.
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ECONAVI
■■ Econavi med intelligente eco-sensorer

Intelligente eco-sensorer opfanger potentielt energispild ved hjælp af aktivitetssensoren 
og solsensoren.

Aktivitetssensoren scanner også varmekildeområdet og bevægelserne i rummet.
•	Baseret på områdets aktivitet vil flappen justere sin position automatisk.
•	Aktivitetssensoren påvirkes af indendørsenhedens placering, bevægelseshastigheden 

af menneskelig/ikke-menneskelig aktivitet, temperaturområde osv.
•	Aktivitetssensoren kan fejlagtigt registrere ikke-menneskelig aktivitet og varmekilder som f.eks. 

kæledyr, eller måske ikke registrere den menneskelige aktivitet eller varmekilde, hvis personen 
forbliver ubevægelig.

•	Undlad at placere større objekter tæt på sensoren, og lad være med at have varmegivende enheder 
eller luftfugtningsanlæg i nærheden af sensorens registreringsområde.

Solsensoren registrerer ændringer i intensiteten af sollys i rummet. Derved reduceres 
mængden af tabt energi på de mindre solrige dage.

5 funktioner
Temperaturbølge Områdesøg-

ning
Registrering  
af aktivitet

Registrering 
af fravær af 
menneskelig 
aktivitet

Registrering 
af sollys

7 m

Rytmisk 
temperaturstyret 
mønster gør, at du 
sparer energi uden at 
gå på kompromis med 
komforten.

Tilpasser sig til 
ændringer i intensiteten  
af sollys.

Aktivitetssensoren registrerer tilstedeværelse/fravær af 
mennesker og bevægelseshastigheden af menneskelige 
aktiviteter, hvilket minimerer den krævede mængde energi.

Driftsforhold
Brug dette klimaanlæg i det temperaturinterval, der er angivet i tabellen.

Temperatur °C (°F) Indendørs Single split udendørsenhed *1 Multi split udendørsenhed *2

DBT WBT DBT WBT DBT WBT

KULDE Maks. 32 (89,6) 23 (73,4) 43 (109,4) 26 (78,8) 46 (114,8) 26 (78,8)
Min. 16 (60,8) 11 (51,8) -10 (14,0) - -10 (14,0) -

VARME Maks. 30 (86,0) - 24 (75,2) 18 (64,4) 24 (75,2) 18 (64,4)
Min. 16 (60,8) - -15 (5,0) -16 (3,2) -15 (5,0) -16 (3,2)

DBT: Temperatur på tør-termometer, WBT: Temperatur på våd-termometer
*1 CU-Z20TKE, CU-Z25TKE, CU-Z35TKE, CU-Z42TKE, CU-Z50TKE, CU-Z71TKE
*2 �CU-3E18PBE, CU-4E23PBE, CU-4E27PBE, CU-5E34PBE, CU-2E12SBE, CU-2E15SBE, CU-2E18SBE, CU-3E23SBE, 

CU-2Z35TBE, CU-2Z41TBE, CU-2Z50TBE, CU-3Z52TBE, CU-3Z68TBE, CU-4Z68TBE, CU-4Z80TBE, CU-5Z90TBE
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Indendørsenhed Luftfiltre
Hver 2. uge

Udendørsenhed

Frontpanel

    

Rengøringsvejledning

Luk ned.
Tryk i begge ender af og midt på frontpanelet.

For at sikre optimal ydelse fra enheden skal den 
rengøres med jævne mellemrum. En tilsmudset 
enhed kan medføre driftsfejl, og fejlkode "H99" 
vises muligvis. Kontakt autoriseret forhandler.
•	Afbryd strømmen, og træk stikket ud før rengøring.
•	Rør ikke ved aluminiumslamellerne, da skarpe dele 

kan forårsage personskade.
•	Brug ikke rensebenzin, fortynder eller skurepulver.
•	Brug kun sæbe (≃ pH 7) eller et neutralt 

husholdningsrengøringsmiddel.
•	Brug ikke vand, der er varmere end 40 °C / 104 °F. Aktivitetssensor

Indendørsenhed

Frontpanel

Aluminiumslamel

Luftfiltre

Tørres forsigtigt af med en tør, 
blød klud.
Aktivitetssensor
Undlad at slå eller trykke voldsomt samt 
prikke til sensoren med skarpe genstande. 
Dette kan beskadige sensoren og  
forårsage driftsfejl.

•	Vask/skyl filtrene forsigtigt 
med vand for at undgå at 
beskadige filteroverfladen.

•	Tør omhyggeligt filtrene i skyggen,  
væk fra åben ild eller direkte sollys.

•	Udskift alle beskadigede filtre.

Sørg for, at udendørsenhedens 
luftudblæsning ikke er blokeret 
af blade eller sne.
Rens afløbsrøret for 
blokeringer.

Fjern luftfilter Påsæt luftfilter

Indsæt i enheden

Vask forsigtigt, og tør.
Fjern frontpanelet

Træk ud, og løft op.

Løsn krogene i begge 
ender.

Luk det forsvarligt
Skub i.

Indsæt fra 
begge sider.
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Fejlfinding
Følgende symptomer indikerer ikke en driftsfejl.

Symptom Årsag
Der kommer tåge fra indendørsenheden. •	 Kondenseringseffekt på grund af køleprocessen.
Lyd af løbende vand under drift. •	 Gennemstrømning af kølemiddel inde i enheden.
Rummet lugter underligt. •	 Det kan være pga. fugtig lugt, som kommer fra vægge, 

gulvtæpper, møbler eller beklædning.
Indendørsventilatoren standser til tider under 
automatisk hastighedsindstilling af ventilatoren.

•	 Dette hjælper med at fjerne lugten fra omgivelserne.

Luftstrømmen fortsætter, selv efter ophørt drift. •	 Udsugning af resterende varme fra indendørsenheden  
(højst 30 sekunder).

Drift er forsinket nogle få minutter efter genstart. •	 Denne forsinkelse er en beskyttelse af enhedens kompressor.
Udendørsenhed udsender vand/damp. •	 Kondensering eller fordampning forekommer på rør.
TIMER-indikator er altid tændt. •	 Timerens indstilling gentages dagligt, når den først er 

indstillet.
Strømindikatoren blinker i VARME-tilstand uden 
varmluftsforsyning (og luftspjældet er lukket).

•	 Enheden er i driftstilstanden afrimning, og AIR SWING 
(svingdrift) er indstillet til AUTO.

Indendørsventilatoren standser til tider 
i driftstilstanden opvarmning.

•	 For at undgå uønsket køleeffekt.

Strømindikatoren blinker, før enheden er blevet tændt. •	 Dette er et forberedende stadie til drift, når ON-timeren 
er blevet indstillet.
Hvis ON-timeren (tændt) er indstillet, er det muligt, at enheden 
starter før det indstillede tidspunkt (op til 35 minutter før) for at 
opnå den ønskede temperatur til tiden.

Knasende lyd ved drift. •	 Temperaturændringer medfører, at enheden udvider sig eller 
trækker sig sammen.

Plaskende lyd ved drift. •	 Nanoe genereres på enheden.
Der ophobes støv på væggen. •	 Genereret af klimaanlægget på grund af luftcirkulation eller 

statisk elektricitet. Visse typer tapet kan nemt samle støv (det 
anbefales derfor, at man jævnligt rengør området omkring 
klimaanlægget).

I KØLE/TØRRE-tilstand stopper indendørsenheden, 
og strømindikatoren blinker.

•	 Systemet er låst til kun at køre i VARME-tilstand.

Misfarvning af plastikdele. •	 Misfarvning forekommer i materialetyper, der er anvendt 
i plastikdelene, og opstår, når delene udsættes for varme, 
sollys, UV-lys eller miljømæssige forhold.

Tjek følgende, inden du beder om et servicetjek.
Symptom Kontrol

Drift i VARM-/KØLE-tilstand fungerer ikke optimalt. •	 Indstil temperaturen korrekt.
•	 Luk alle døre og vinduer.
•	 Rengør eller udskift filtrene.
•	 Fjern enhver blokering af åbningerne til luftindsugning 

eller luftudblæsning.
Støj ved drift. •	 Tjek, om enheden er blevet installeret med hældning.

•	 Luk frontpanelet ordentligt.
Fjernbetjeningen virker ikke.
(Displayet lyser svagt, eller transmissionssignalet 
er svagt.)

•	 Isæt batterierne korrekt.
•	 Udskift flade batterier.

Enheden virker ikke. •	 Tjek, om strømafbryderen er blevet udløst.
•	 Tjek, om en af timerne er blevet aktiveret.

Enheden modtager ikke signalet 
fra fjernbetjeningen.

•	 Sørg for, at modtageren ikke er blokeret.
•	 Visse former for fluorescerende lys kan forstyrre 

signalsenderen. Kontakt autoriseret forhandler.
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Fejlfinding
Når...
■■Fjernbetjeningen forlægges, eller der opstår en funktionsfejl på fjernbetjeningen

1.	Løft frontpanelet.
2.	Tryk på knappen én gang for at gå i AUTO-tilstand.
3.	Tryk på knappen og hold den nede, indtil der høres 1 bip. Slip derpå 

knappen for at køre i tvunget tilstand COOL (køling).
4.	Gentag trin 3. Tryk på knappen, og hold den nede, indtil der høres 2 bip. 

Slip derpå knappen for at køre i tvungen VARME-tilstand.
5.	Tryk på knappen igen for at slukke.

■■Indikatorerne er for lyse
•	For at dæmpe eller genoprette enhedens indikatorlysstyrke skal du trykke på  og holde 

knappen nede i 5 sekunder.

■■For sæsonbestemt inspektion efter længere tids stilstand
•	Kontrollér fjernbetjeningens batterier.
•	Kontroller, at der ikke er nogen forhindringer omkring luftindsugningen og udblæsningen.
•	Anvend knappen Auto OFF/ON for at vælge driftstilstandene COOL/HEAT (køling/

opvarmning). Efter 15 minutters drift er det normalt at have følgende temperaturforskelle 
mellem åbningerne til luftindsugning og luftudblæsning: 
KØLING: ≥ 8 °C / 14,4 °F  VARME: ≥ 14 °C / 25,2 °F

■■Enhederne ikke skal bruges i en længere periode
•	Aktiver VARME-tilstanden i 2-3 timer for grundigt at fjerne al fugt i de indre dele for at 

undgå mugdannelse.
•	Sluk for strømmen, og tag stikket ud.
•	Fjern fjernbetjeningens batterier.

KRITERIER FOR, HVORNÅR DRIFT AF ENHEDEN BØR STOPPES
SLUK FOR STRØMMEN, OG TRÆK STIKKET UD. Kontakt derpå en autoriseret 
forhandler, hvis følgende forhold er til stede:
•	Unormal støj under drift.
•	Der er trængt vandpartikler/fremmedlegemer ind i fjernbetjeningen.
•	Der lækker vand fra indendørsenheden.
•	Strømafbrydelser forekommer jævnligt.
•	Netledningen bliver meget varm.
•	Omskiftere eller knapper fungerer ikke korrekt.
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Fejlfinding
Sådan indhentes fejlkoder

Fe
jlf

in
di

ng

Stopper enheden, og blinker TIMER-indikatoren, benyt da fjernbetjeningen til at finde fejlkoden.

•	Ved visse fejl kan enheden genstartes og fungere begrænset, hvis der lyder 4 bip, når den startes.

 Tryk i 5 sekunder

 Tryk i 5 sekunder 
for at stoppe 
kontrollen

Tryk, indtil du hører et 
bip, og skriv dernæst 
fejlkoden ned

Sluk for enheden,  
og informer autoriseret 
forhandler om fejlkoden.

Diagnosevis-
ning

Håndtering af fejlfunktion/
beskyttelse

H 00 Ingen erindring om svigt

H 11 Fejlfunktion i kommunikation  
i inden-/udendørsenhed

H 12 Indendørsenhedens kapacitet  
ikke matchet

H 14 Fejlfunktion i temperatursensoren  
for indendørs luft

H 15 Fejlfunktion i temperatursensoren  
i udendørsenhedens kompressor

H 16 Udendørs strømtransformer- (CT) 
fejlfunktion

H 19 Indendørs ventilatormotors 
låsemekanisme

H 21 Indendørs flydekontaktdrift unormal

H 23 Fejlfunktion i temperatursensor 1 på 
den indendørs varmeveksler

H 24 Fejlfunktion i temperatursensor 2 på 
den indendørs varmeveksler

H 25 Fejlfunktion i indendørs ion-enhed

H 27 Fejlfunktion i lufttemperatursensor 
i udendørsenhed

H 28 Fejlfunktion i temperatursensor 
i udendørsenhedens varmeveksler

H 30 Fejlfunktion i temperatursensoren på 
afgangsrøret i udendørsenheden

H 32 Fejlfunktion i temperatursensor 2 på 
den udendørs varmeveksler

H 33 Indendørs/udendørs  
fejltilslutnings-fejlfunktion

H 34 Fejlfunktion i temperatursensoren 
for udendørs varmelegeme

H 35 Indendørs/udendørs vands negative 
strøm unormal

H 36
Fejlfunktion i temperatursensoren  
for udendørs gasrør

Diagnosevis-
ning

Håndtering af fejlfunktion/
beskyttelse

H 37 Fejlfunktion i temperatursensoren  
for udendørs væskerør

H 38 Indendørs/udendørs mismatch 
(mærkekode)

H 39 Unormale indendørs driftsenheder  
eller standbyenheder

H 41 Unormal lednings- eller rørtilslutning
H 59 ECO-sensor-fejlfunktion

H 64 Fejlfunktion ved udendørs 
højtrykssensor

H 67 nanoe-fejlfunktion
H 70 Lyssensor-fejlfunktion

H 97 Låsemekanisme til udendørs 
ventilatormotor

H 98 Indendørs højtryksbeskyttelse

H 99 Frostbeskyttelse for indendørs 
driftsenhed

F 11 Fejlfunktion ved omskiftning af 4-vejsventil

F 17 Indendørs standby-enheder  
fryser unormalt

F 90 Strømfaktorkorrektion (PFC) 
kredsløbsbeskyttelse

F 91 Fejlfunktion i kølecyklus

F 93 Fejlfunktion i kompressoromdrejninger 
i udendørsenhed

F 94 Beskyttelse mod overskridelse  
af kompressors udtømning

F 95 Højtryksbeskyttelse for udendørs køling

F 96 Beskyttelse mod overophedning  
i strømtransistormodul

F 97 Overophedningsbeskyttelse  
for kompressor

F 98 Samlet arbejdsstrømsbeskyttelse
F 99 Udendørs jævnstrøm (DC) topdetektion
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Information
Dansk

Information til brugerne om indsamling og bortskaffelse af gammelt udstyr  
og brugte batterier

Disse symboler på produkter, emballage og/eller ledsagedokumenter betyder,  
at brugte elektriske og elektroniske produkter og batterier ikke må kasseres 
sammen med almindeligt husholdningsaffald.
Korrekt behandling, genvinding og genanvendelse af gamle produkter og brugte 
batterier: Afleveres til de relevante indsamlingssteder i overensstemmelse med 
lovgivningen i dit land.
Ved at bortskaffe disse produkter og batterier korrekt hjælper du med at spare 
værdifulde ressourcer og forhindrer eventuelle negative virkninger på personers 
sundhed og miljø, som ellers kan forekomme ved ukorrekt håndtering af affald.
For mere information om indsamling og genbrug af brugte produkter og batterier 
kan du kontakte din lokale kommune, dit renovationsselskab eller den butik, hvor 
du har købt produkterne.
Ukorrekt bortskaffelse af dette affald kan være strafbart i henhold til national 
lovgivning.
For virksomheder i EU
Hvis du ønsker at kassere elektriske eller elektroniske apparater, bedes du 
kontakte din forhandler eller leverandør for yderligere information.
[Information om bortskaffelse i andre lande uden for EU]
Disse symboler er kun gældende i EU. Hvis du ønsker at kassere sådanne 
produkter, bedes du kontakte de lokale myndigheder eller din forhandler for at få 
oplyst den korrekte bortskaffelsesmetode.
Bemærkning til batterisymbolet (to eksempler nedenfor):
Dette symbol kan anvendes i kombination med et kemisk symbol. I dette tilfælde 
overholder den kravet i direktivet for det pågældende kemikalie.

Dette klimaanlæg er udstyret med et biocidholdigt produkt.

Ioniseret luft genereret af en enhed, der er indbygget i klimaanlægget, dræber bakterier  
og vira i luften og på overflader samt forebygger mugdannelse på overflader.
Aktive stoffer: Hydroxylradikaler genereret fra den omgivende luft
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